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Utvikler
klynge-
nettverkene

Sterke naringsklynger der mennesker, bedrifter og
organisasjoner deler kunnskap gir gevinst i form av

okt konkurransekraft. De siste arene har kiyngene

fatt egne hjelpeorganisasjoner, med egne ledere, }

som har som jobb a utvikle nettverkene.  Bla om!
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Strategi og ledelse

Denye 3
nettverks-!
byggerne

En ny type organisasjoner, sakalte klyngeorganisasjoner,
skal fremme lokale naeringsklyngers ve og vel.

Lederne har ingen formell makt, men skal likevel

levere konkurransedyktighet og vekst.

AV ANITA MYKLEMYR
am®@ukeavisen.no

P4 begynnelsen av go-tallet kom
de okonomiske teoriene om at
neeringsklynger fremmer konkur-
ransedyktighet pa banen for alvor.
En klynge er grovt forklart en sam-
ling bedrifter og miljeer i samme
neering som samhandler. Akterene
har felles geografisk lokalisering,
men har relasjoner til kunder og
leveranderer i det internasjonale
markedet. Nar disse klyngene har
heyere verdiskaping og vekst enn
andre miljger, er det fordi de klarer
3 utnytte og dele kunnskapen pa en
bedre méate enn andre.

Det er ikke gitt at kunnskapsde-
ling skjer av seg selv, og det siste tidret
har man sett en framvekst av en ny
type organisasjoner i inn- og utland,
sakalte klyngeorganisasjoner.

lidsjeler startet
— I Norge har vi flere klynger som
er meget godt organisert, herunder

klyngen for offshore og drilling i
Kristiansand og den maritime
klyngen pa Mere, sier Torger Reve,
strategiprofessor ved Handelshoy-
skolen BI.

Reve har forsket pa klynger pa
nasjonale og internasjonale arenaer
ibortimot tjue ar, og forteller at for-
skerne i starten var mest opptatt ava
identifisere og forstd klyngene. Det
er forst i de siste ti drene framvek-
sten av formelle
klyngeorganisa-
sjoner har skutt
fart.

— Klyngeorga-
nisasjonene mar-
kedsforer enhe-
ter og regioner,
de setter i gang
og stetter ulike
fellesprosjekter
og de forsgker a
representere bedriftene utad. For
dette ble formalisert i egne organi-
sasjoner, sd vi at enkelte toppledere
tok pa seg denne typen oppgaver pa

«I Norge

har vi flere

klynger som
er meget godt
organisert.»

uformell basis. P4 Sunnmere tok
eksempelvis verftseier Idar Ulstein
pé seg denne rollen. Han gjorde
dette i tillegg til & lede familiebe-
driften fordi han tidlig si betydnin-
gen av lokal samhandling og kunn-
skapsoverforing, forteller Reve.

Oker konkurranse-
dyktigheten

Samlokalisering og teorier om at
samhandling oker
konkurransedyk-
tigheten er ikke
nok til at bedrifter
og organisasjoner
faktisk begynner
4 samhandle og
dele  kunnskap.
Som regel trenger
de noen som ser-
ger for 4 etablere
samhandlingsare-

naer. Det er her klyngeorganisasjo-
nene kommer inn, og internasjonal
forskning viser ifelge Torger Reve at

slike organisasjoner bidrar til ekt

Kilynger

B En neeringsklynge er en samling av bedrifter og organisasjoner
som er koblet sammen gjennom handel, samarbeid, felles innsats-
faktorer og infrastruktur, og gjennom sosiale forbindelser.

M | nzeringsklynger strammer kunnskap, folk og produkter friere og
raskere rundt enn i neeringer uten klyngeegenskaper. Det forer til at
innovasjonstakten blir hayere og transaksjonskostnadene synker.

B Klyngeegenskaper gjor at naeringen oppgraderer seg kontinuerlig.
Det blir ogsa attraktivt for nye bedrifter & etablere seg i omradet.

B Klynger har hgy produktivitet og innovasjonstakt.

B Aktgrene i en naringsklynge har felles geografisk lokalisering,
men har relasjoner til kunder og leverandgrer i det internasjonale

markedet.

konkurransedyktighet og vekst.

Ledere i klyngeorganisasjonene
sitter med den samme opplevelsen.
En internasjonal undersgkelse gjort
av Orjan Sélvell (professor ved Han-
delshgyskolen i Stockholm), G6ran
Lindquist (konsulent og forsker) og
Christian Ketels (Principal Associ-
ate ved Harvard Business School)
viste at 85 prosent av lederne mente
atde bidro til at neeringsklyngen de
jobbet for ble mer konkurransedyk-
tige. 89 prosent mente at de bidro
til at klyngen vokste.

Nettverksbyggere

Lederne av klyngeorganisasjonene
har en spesiell lederrolle. De har
ingen formell makt, og kan ikke

beordre noen til noe som helst. Skal
de lykkes med prosjektene sine,
ma deltakerne i klyngen ha tillit
til dem. De ma
satse pa sine
kommunika-
sjonsevner og
vere gode nett- =
verksbyggere. F]
Skal en leder
av en klynge- - &
organisasjon
klare & bidra
til gkt konkur-
ransedyktighet, er brede nettverk
den viktigste suksessfaktoren, viser
undersgkelsen fra Ketels, Lindquist
og Solvell.

Per Erik Dalen er leder for klyn-

Per Erik
Dalen
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georganisasjonen «NCE Maritime»
pa Mgre. Fagmiljger har tidligere
studert hans lederrolle, og det ble da
trukket fram som positivt at han har
lang ledererfaring fra flere bransjer,
ogsa fra maritim sektor.

— Jeg har erfaring og relativt
gode nettverk i bransjen, samt i
forskning, utdanning, offentlig sek-
tor og finans. Det gjor at jeg forstar
hvordan naringen tenker og kan
kommunisere relativt enkelt med
dem, resonnerer Per Erik Dalen.
Selv mener han ogsa at det er avgje-
rende at de har en
god styringsmo-
dell. Istedenfor &
satse tung pa lang-
tidsplanlegging,
er det etablert sju
«smarte» mal for
klyngen. Kommer
en akter med en
idé, kan klyngeor-
ganisasjonen raskt
vurdere ideen opp
mot hovedmadlene.
Denne hurtigheten er viktig, mener
Dalen.

— Neeringen vér har lyktes mye
pa grunn av evnen til uformell kom-
munikasjon og rask innovasjon. De
mai ha en stetteorganisasjon som
lever i samme verden, sier Dalen.

«Min oppgave
blir a motivere
bedrifter til a se

etter muligheter
utover daglig
drift.»

Kamp om ressursene

De viktigste oppgavene til «NCE
Maritime» er & drive fram felles-
prosjekter innenfor de satsings-
omradene klyngen har sagt de skal
jobbe med. Det satses blant annet
pa omdemmebygging, teknolo-
gikunnskap og utdanning. For &
fremme dette, arrangerer klynge-
organisasjonen messer og konfe-
ranser, utarbeider trykksaker og
filmer, og de holder en rekke fore-
drag nasjonalt og internasjonalt. Pa
utdanningsfronten bidrar de med
penger og kapasi-
tet til & bygge opp
spissede master-
studier innenfor
fagomrader som
omfatter avanserte
marine operasjo-
ner.

Den maritime
klyngen pa Sunn-
more teller over
200 bedrifter. Det
gjor den robust og
skaper et miljg hvor det av og til
vil veere naturlig for medlemmer &
samarbeide, mens de andre ganger
er konkurrenter.

— A sy sammen samarbeidspart-
nere til enkeltprosjekter kan veere
en utfordring, da det er mange
konkurrenter i klyngen og det av

Norge har en sterk klynge av maritime bedrifter og organisasjoner pa Mgre. Ulstein-
gruppen er en av de mest kjente bedriftene, og da dette bildet fra Ulstein verft ble
tatt i oktober var klubbleder Jan Helge Dyngelang godt forngyd med ordresituasjo-
nen. En egen organisasjon, «kNCE Maritimey, har fatt som oppgave & bygge nettverk

og fremme veksten og konkurransedyktigheten i det maritime miljget pa Mare. Per

Erik Dalen, nettverksbygger og daglig leder i «kNCE Maritimey, sier aktiviteten i klyn-
gen fremdeles er hgy.

og til blir vanskelig for dem & sam-
arbeide. Samtidig mi man veere vel-
dig oppmerksom pd etikken i dette.
Samarbeid skal ikke skade noen. En
annen utfordring er at markedet har
vart, og fremdeles er, relativt godt.
Det er veldig hgy aktiviteti klyngen
og kamp om de menneskelige res-
sursene. Hvis bedriftene heller vil
satse ressurser pd egne prosjekter
enn pa samarbeid, blir det vir opp-
gave 4 finne
andre  sam-
arbeidspart-
nere. Vi er til
for neringen.
Det er ikke
omvendt. Vi
setter ikke i
gang prosjek-
ter Dedrifter
ikke er inter-
essert i, sier
Dalen.

Trond
Olsen

Nye aktgrer inn

Trond Olsen er daglig leder i «<NCE
Subsea», klyngeorganisasjonen
som jobber opp mot undervanns-
teknologimiljget i Hordaland.
Denne klyngen har i overkant av
8o aktgrer. For 4 utvikle klyngen
ytterligere, ser Olsen det viktig & fa
trukket med akterer som i utgangs-
punktet ikke er en del av subsea-

neeringen, herunder finans, perso-
nal og logistikk.

— Dette er aktgrer det er viktig &
fa med for 4 utvikle klyngens kom-
petanse og attraktivitet totalt sett,
sier han.

Olsen og hans organisasjon spil-
ler en aktiv rolle i utviklingen av
klyngen ved & legge til rette for alt
fra griinderhjelp, markedsanalyser
og kobling av mulige samarbeids-
partnere til teknologiutvikling og
globalisering. Han mener at meote-
plasser og nettverk er det viktigste
for at klyngen skal utvikle seg.

— Vibruker mye tid pa & skape og
delta pa nettverksarenaer, i Bergens-
omrédet og ute i verden. A skape
fellesarenaer er viktig, siden dette
ikke er noe enkeltbedrifter bruker
ressurser pa. P4 disse arenaene kan
man tilegne seg kunnskap, men
ogsd mate potensielle kunder, leve-
randerer og samarbeidspartnere.
Vi har ogsa bidratt til 4 etablere en
subsea-spesifikk utdanning ved
Hogskolen i Bergen. Dette er noe
alle har nytte av, men som det er
vanskelig for enkeltbedrifter & dra

igang.

Motivasjon

Nar det gjelder selve
ledelsesfunksjonen, sa
opplever Olsen at jobben
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Kjennetegn

ved sterke
naeringsklynger

B Mobilitet av ansatte.

B Mange og rike kommunika-

sjonsarenaer.

B Kompetente radgivnings-
selskaper som har hele
klyngen som kunder.

B Neerhet til avanserte og

krevende kunder.

B Effektiv konkurranse i alle

markeder.

B Samarbeid mellom bedrif-

tene i naringen.

B Kompetente leverandgrer i

omradet.

M Forskningsmiljger med kri-

tisk masse og internasjonale

kontakter.

B Godt utbygget infrastruk-

tur.

B Entreprengrmentalitet og

markedsorientert kultur.

Kilde: «Et verdiskapende
Norgey, av Torger Reve
og Erik W. Jakobsen.

Norsk

klyngesatsing

Norske myndigheter stotter
utviklingen av neeringsklynger
med penger og kunnskap.
Innovasjon Norge, Forsknings-
radet og SIVA har eksempelvis
utpekt ni klynger til sakalte
Norwegian Centres of Exper-
tise (NCE). De ni ekspertise-
sentrene er:

B NCE Aquakultur

B NCE Culinology i Rogaland

B NCE Instrumentation

B NCE Maritime

M NCE Micro- og nano-
teknologi

B NCE Raufoss

B NCE Subsea

B NCE Systems Engineering
Kongsberg

B Oslo Cancer Cluster

Malet er at NCE-miljgene skal
utvikles videre til motorer for
naeringsutvikling. De skal fa
fart pa nyskaping i regionale
bedriftsmiljger gjennom
samarbeid mellom bedrifter,
forskere, hagyskoler og offent-
lige myndigheter. De skal i
tillegg vaere internasjonalt
orienterte. NCE-programmet
har et langsiktig perspektiv.
Bedriftene som deltar tilbys
faglig og finansiell stotte til
utviklingsprosesser i opptil
tiar.

Kilde: www.nce.no
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hansi stor grad handler
om 4 motivere.

— Aktiviteten i petro-
leumsbransjen har de
siste dtte-ti drene veert
sa hey at de fleste sel-
skapene  har
mer enn nok
med sine daglige
oppgaver. Min
oppgave blir der-
med & motivere
bedrifter til 4 se
etter muligheter
utover  daglig
drift, sier han.

For noen
bedrifter kan
det handle om & avansere fra
lokale til globale markeder. I en
slik situasjon kan en klyngeor-
ganisasjon tilby bedriftene a bli
med ut pa internasjonale mes-
ser og moteplasser, enten deter i
Houston eller i Singapore. Andre
ganger kan det handle om 4 tipse
én bedrift om et mulig samar-
beid med en annen bedrift som

«Klynge-

Ukeavisen Ledelses nyhetsbrev holder

organisasjoner
bidrar til okt
konkurransedyk-
tighet og vekst.»

allerede har en agent i et annet
land.  Klyngeorganisasjonen
bruker mye ressurser pa kom-
munikasjon, herunder & vise til
eksempler pa vellykkede prosjek-
ter. I tillegg til muntlig kommu-
nikasjon, far de
skrevet artikler,
for eksempel om
ventilprodusen-
ten som vil satse
mot det globale
markedet etter
4 ha deltatt pa
studietur. A
gjore klyngen
synlig, internt
og eksternt, er
en viktig del av jobben.

Trond Olsen har ledererfaring
fra ulike bransjer, og mener dette
er en fordel i denne lederrollen.
Han trenger det brede nettverket
han har, og det er ogsa avgjerende
at han oppfattes som si neytral
som mulig. I denne posisjonen
skal han jobbe for hele klyngen,
ikke for enkeltaktorer.

deg oppdatert pa ledelse, arbeidsliv
og nyhetshildet generelt.

Gratis nyhetsbrev

mandag - lordag
Meld deg pa her:
UkeavisenLedelse.no/nyhetsbrev

Sterke klynger

Ompgivelsene er viktige for klyn-
georganisasjoner. De méd kunne
stole pa initiativ som kommer
fra myndighetene og det ma
finnes lokale beslutningstakere
med reell innflytelse, konklude-
rer Ketels, Sélvell og Lindquist i
studien «The Cluster Initiative
Greenbook». Samme studie viser
at klyngeorganisasjoner tilknyt-
tet neringsklynger med en sterk
posisjon nasjonalt og regionalt har
lettere for 4 lykkes enn andre.

Et annet trekk er at klyngeor-
ganisasjoner som klarer & bygge
tydelige, eksplisitte rammeverk
basert pa klynges sterke sider,
og som bruker tid pa & dele ram-
meverket med alle parter, lykkes
bedre med 4 fremme konkurran-
sedyktighet enn andre.

Organisasjoner som mislykkes
preges pa sin side av manglende
enighet, svake rammeverk, sma
budsijetter, ledere uten sterke nett-
verk og neglisjering av merkevare-
bygging, viser studien.

Nyhetsbrev fra

God formiddag!
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Torger Reve, professor ved
Handalshgyskolen Bl, har forsket
pd naeringsklynger i bortimot

20 ar. Allerede for ni ar siden
anbefalte han og kollega Erik
Jakobsen norsk naringsliv & satse
pa klyngeorganisajoner fremfor
bransjeorganisasjoner

Norske

klyngestudier

M Forste hovedstudie av
neeringsklynger i Norge var
«Et konkurransedyktig Norge>
av Torger Reve (bildet), Kjell
Grgnhaug og Terje Lens-
berg. Den kom i 1992. Neste
hovedstudie var Torger Reve
og Erik W. Jakobsens «Et
verdiskapende Norge» i 2001.
Na planlegges det en ny stor
verdiskapingsstudie.

Klynger = kunnskapsoverfgring

Paul Krugman, nobelprisvinner i gkonomi i 2008, forklarer
klyngers selvforsterkende utvikling med sdkalte «eksternaliteters.
@konomen Alfred Marshall opererte med tre typer eksternaliteter:

B Kunnskapsoverfaringer.

B God tilgang pa spesialisert arbeidskraft.
B Eksterne koblinger mellom foretak.

Anbefaler
klyngeorganisasjoner
I Norge har tradisjonen veert at
bedriftenes organisasjonsapparat
har fulgt bransjegrensene. For ni
ar siden, i boken «Et verdiskapende
Norge», konkluderte Torger Reve og
Erik W. Jakobsen med at dette var
uheldig fordi organisasjonene lett
oversd hvor avhengig bransjen var av
det totale naeringsmiljoet den ope-
rerte 1. Reve og Jakobsen anbefalte at
bedriftene i sterre grad bygget opp
organisasjoner rundt naeringsklyn-
ger, og dette er en anbefaling Torger
Reve star fast ved:

— Klyngeorganisasjoner inn-
gir 1 det man i internasjonal

forskning kaller «Institutions of
collaborations (IFC)». Disse er
det blitt forsket mye pa, og det
er ingen tvil om at de fremmer
konkurransedyktigheten. P4 fag-
spraket snakker man om kunn-
skapseksternaliteter. Det betyr at
andre tar i bruk og har glede av
din kunnskap. Kroneksempelet
pa dette er it-miljgene i Silicon
Valley. Skal man fa bedrifter og
organisasjoner til samhandle pa
denne maten, er det imidlertid
ikke nok at de er lokalisert pa
samme sted. De trenger organi-
sasjoner som etablerer samhand-
lingsarenaer. Dette er klyngeorga-
nisasjonenes viktigste oppgave.
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