
Kurs 1: Websider som virker

Firmaets nettside er det viktigste stedet å 

presentere bedriften og bedriftens produkter. 

Mange 

bedrifter har nettsider som ikke blir funnet eller 

oppsøkt av kunder.  Det kan også være vanskelig å 

vite hvordan man utformer innhold og design av 

siden på en slik måte at den fanger potensielle 

kunders interesse. 

Kurs 2: Online markedsføring

Tradisjonell markedsføring og reklame kan ofte 

utgjøre store kostnader for små og mellomstore 

bedrifter.  Hvis man tar i bruk online markedsføring 

(markedsføring og reklame på internett) kan man nå 

store grupper eller markedsføre seg mot nisjer på 

en billig og effektiv måte.  Tilpassing av websiden 

(søkemotor optimalisering) slik at den kommer høyt 
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Vil du utnytte mulighetene som 
ligger i elektronisk samhandling og 

handel ?

Vi hjelper deg videre med de rette 
valgene.

Hallstein Søvik er utdannet informatiker og 
økonom fra Høyskolen i Telemark. Han har bred 
erfaring som rådgiver og kursholder innen 
elektronisk forretningsdrift både fra høyskole, 
forskning og næringsliv.
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Prosjektleder

eSenteret et organisert under Midt- Telemark 

Næringsutvikling (MTNU) .

Midt-Telemark Næringsutvikling er det 
regionalt næringsutviklingsselskapet for 
kommunene Nome, Bø og Sauherad lokalisert i Bø. 
Selskapet er eid med 51% av kommunene og 49%  
av 
næringslivet i de tre kommunene. 

MTNU skal være: 

 et faglig støtteapparat for eksisterende og nytt 

næringsliv i regionen.

 Kommunenes operative enhet for næringsutvikling 

og profilering av regionen som marked for arbeid og 
etablering.

Basiskurs web



eSenteret skal:

 bistå næringslivet ved utvikling og drift av 
elektroniske forretningsprosesser

 styrke kompetansen på bruk og utvikling av 
elektronisk forretningsdrift

 formidle oppdatert kunnskap og praktisk 
informasjon om elektronisk forretningsdrift

eSenterets Tjenester:

Gratis vurdering

Kort gjennomgang av bedriftens muligheter innen 
elektroniske forretningsdrift

Rådgivning

Leverandøruavhengig rådgivning og veiledning på 
time- og prosjektbasis

Kunnskaps– og kompetanseformidling

Formidler kunnskap og kontakt med forsknings-
og utviklingsmiljøer og andre fagmiljøer

Kompetansegivende Kurs

Senteret arrangerer kompetansegivende kurs i 
elektronisk forretningsdrift (5 studiepoeng) i 
samarbeid med Høyskolen i Telemark

Tema kurs

Kortere introduksjons- og temakurs, seminarer 
og presentasjoner

Som første region i landet har Telemark 

opprettet et Kompetansesenter for elektronisk 
forretningsdrift. Senteret er lokalisert i Bø 

i Midt-Telemark, og har Telemark og Buskerud  

som nedslagsområde. 

eSenteret er opprettet for å bistå næringslivet 

med kompetanseformidling og rådgivning om 
elektronisk forretningsdrift.

Bak 

kompetansesenteret står 

Innovasjon Norge, 

Telemark og Buskerud 
Fylkeskommune, Midt-

Telemark Næringsutvikling AS, i samarbeid med 

Høyskolen i Telemark og Høyskolen i Buskerud.

eSenteret har ansatte og engasjerte med bred 

praktisk og teoretisk kompetanse om elektronisk 
forretningsdrift og utvikling som vil bidra med 

kompetanseoverføring, rådgivning og praktisk 

bistand på bedriftsinterne tiltak og større 

prosjekter innen elektronisk forretningsdrift.

eSenteret vil på sikt bygge opp kompetanse også 
knyttet til spesielle utfordringer med elektronisk 

forretningsdrift bedriftene i regionen har. 

Allerede i dag innehar eSenteret spesiell 

kompetanse på elektronisk forretningsdrift innen 

reiseliv og opplevelsesturisme.

eSenteret deltar både i lokale og nasjonale 

kompetansenettverk for å sikre at regionens 

bedrifter hele tiden skal ha tilgang til oppdatert 

kunnskap og den nyeste informasjonen om 

Om eSenteret

Elektronisk forretningsdrift er 

forretningsprosesser utført i digitale nettverk -

enten innen en virksomhet eller  i verdikjeden 
mellom flere virksomheter.

Elektronisk forretningsdrift kan være :

 elektronisk samhandling mellom bedrifter i 
bedriftsmarkedet, for eksempel en elektronisk 
kobling mellom lager hos en butikk og lager 
hos en grossist.

 elektronisk samhandling mellom bedrifter og 
forbrukere i privatmarkedet, som når en lokal 
produsent av matvarer bruke en web-side for 
å selge direkte til resten av Norge eller 
utlandet

 elektronisk samhandling mellom bedrifter og 
myndigheter Ved  f.eks. elektronisk innlevering 
av dokumenter.

En eStrategi sier noe om hvordan man skal drive 

elektronisk forretningsdrift. Viktige elementer i en 

slik strategi koblingen med de viktigste målene for 

bedriften, og informasjon om hva slags 

IKT-systemer man trenger for å gjennomføre 
eStrategien.

En god eStrategi vil gi bedriften muligheter for å 
konkurrere med andre bedrifter og også kunne gi 
grunnlag for nye produkter eller for å nå nye 
markeder.

 Hva er elektronisk 
forretningsdrift?
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